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éQuieres ser CAMP®?

No tiene sentido leer varios libros para preparar tu certificacion internacional de
CAMP® cuando ya tienes en tus manos el primer libro en espafiol que cubre
todos los temas, lo que te hara ahorrar muchisimas horas de estudio.

Con este libro, que incluye plantillas, links a videos, ejercicios y 130 preguntas
de simulacién, te daras cuenta cuanto sabes y cuanto te falta estudiar para tener
éxito el dia del examen. Si quisieras practicar con mas preguntas de simulacién
puedes adquirir simuladores en www.pablolledo.com.

Pablo Lledé es Project Management Professional (PMP, Project
Management Institute), Master of Science in Project Analysis
(University of York, Inglaterra), MBA en Direccion de Proyectos
(Universidad Francisco de Vitoria, Espafia), MBA en Negocios
Internacionales (Universitat de Lleida, Espafia) y Licenciado en

[, A Economia (Universidad Nacional de Cuyo, Argentina).
v \E, Entre su experiencia profesional se destaca por haber fundado cuatro
empresas en marcha: Consultoria, Capacitacion, Shopping, Finanzas.

Actualmente es Director de Pablolledo.com, empresa especializada en
Project Management.

Pablo, ademas de ser profesor en prestigiosas Universidades, es autor de nueve [ 5
libros sobre Gestidn de Proyectos. En los ultimos afios ha sido seleccionado como ""'?'

expositor en congresos internacionales del Project Management Institute y gand |Sormu
el "PMI Distinguished Contribution Award”.

Las ventajas de estudiar de este libro son:

v' Tendras una guia para rendir la certificacion CAPM®
Aprenderas qué es lo que no sabes Rﬂ
Obtendras informacidn y tips del examen ’
Quedaras a poca distancia de APROBAR el examen CAMP®
Seras un mejor Director de Proyectos

ANEANEANEAN

¢Para qué comprar este libro si lo puedo obtener gratis?

La versidn electrdnica de este libro es para uso individual. Debido a la pirateria
informatica y a la falta de ética profesional, es probable que este libro llegara a
tus manos sin que lo hayas comprado. Eso esta en contra del cddigo de conducta
profesional que firmaras con PMI®, por lo que te invito a invertir $6,99 ddlares
para comprar este libro en www.pablolledo.com y seguir alimentando tu buena
conducta profesional.

A cambio de tu pequefa inversién, quedaré a tu disposicién para contestar
consultas del libro u otro tema sobre direccion de proyectos. Me podras escribir
a pl@pablolledo.com colocando tu cédigo de compra en el asunto.



http://www.pablolledo.com/
http://www.pablolledo.com/
http://www.pablolledo.com/
mailto:pl@pablolledo.com
http://www.pablolledo.com/videos/0.wmv
http://www.youtube.com/watch?v=XHAsjKxm0kw&feature=youtu.be
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Insectos que se utilizaran para llenar espacios en blanco




rcuedManagement

Fue un placer realizar la revisidon de este libro totalmente alineado a la 6% edicidn
de la Guia del PMBOK®. Se actualizaron todas las preguntas y se ampliaron los
consejos a tener en cuenta a la hora de rendir la certificacidon, basados en mi
experiencia como Certified Associate in Project Management (CAPM®),

Todo profesional que inicia su camino en el mundo de la direccion de proyectos
deberia intentar acceder a la certificacion CAPM® y este libro con seguridad les
sera de gran ayuda.

Existe bastante bibliografia en inglés para la preparacion del examen CAPM®,
pero este libro fue el primero editado totalmente en espafol, facilitando la
lectura y forma de estudio a todas las personas de habla hispana.

Lo que me llevd a tomar la decision de rendir el examen CAPM® fue mi deseo de
perfeccionar conocimientos en la direccibn de proyectos, utilizando los
estandares del Project Management Institute, con la guia del PMBOK® como
bibliografia medular. Actualmente la certificacion CAPM® es una carta de
presentacién que agrega valor a quiénes inician su carrera en direccion de
proyectos.

Si todavia no has tomar la decision de certificarte como CAPM®, te invito a dar
un paso adicional estudiando este material. Una de las fortalezas que debe
poseer todo miembro del equipo de proyecto, es tener la valentia de no quedarse
atrds, mejorar dia a dia agregando valor a la vida profesional, como asi también,
al equipo de trabajo en el que uno participa.

Te anticipo que el proceso de estudio y aprobacién del examen no sera facil,
pero como diria el filésofo Jean Jacques Rousseau: "La paciencia es amarga,
pero los frutos son dulces”.

Andrés Sananes es Licenciado en Administracion de
Empresas. Actualmente es Gerente Comercial en
Pablolledo.com LLC y en Clinica Sananes; Project Manager de
emprendimientos inmobiliarios; Profesor de la materia
Proyecto Socio Comunitario del Colegio ICEI (Mendoza,
Argentina); y participa de diversas actividades de voluntariado
en el capitulo PMI Nuevo Cuyo (VP Mendoza 2010-2012 y
Presidente del capitulo en el 2015). Rindié la certificacién
CAPM® en el afio 2011 y se gradud del PMI Leadership Institute
Master Class en Octubre del 2015.

Andrés ademas es ayudante de la catedra Administracién de Proyectos desde el
afo 2009, de la Licenciatura en Administracion, de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, Universidad Nacional de Cuyo.

Quedo a tu disposicidén para aclarar cualquier duda en relacion a la certificacién
CAPM®. asananes@pablolledo.com
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mailto:asananes@pablolledo.com

Prologo II

La certificacion CAPM®, administrada y otorgada por el Project Management
Institute (PMI), es la certificacién profesional mas reconocida para aquellos que
guieren comenzar su carrera en Direccion, Administracion, Gerencia o Gestién
de Proyectos.

Tal vez este sencillo hecho, el que los hispanohablantes no podamos ponernos
de acuerdo en el nombre cominmente aceptado para nuestra profesién, pone
en perspectiva la complejidad de escribir acerca de la Direccion de Proyectos en
espafol y mas aun en el marco de los estandares del PMI®, cuyo idioma de
origen es el inglés. El trabajo que Pablo Lledé ha hecho al conjuntar en un solo
documento explicaciones, ejercicios, definiciones, conceptos, ejemplos vy
preguntas simulacro, merece por ese solo hecho, nuestro mayor
reconocimiento. Sin embargo el autor, no se ha conformado con cerrar la brecha
gue existia en herramientas de preparacion para el examen, sino que lo ha
hecho con la habilidad y soltura que solo un historial de ocho libros en el ambito
de la Direccion de Proyectos le puede dar.

A lo largo de varios afios que tengo involucrado en los procesos de
asesoramiento e instruccion de candidatos a la certificacion CAPM®, he tenido la
oportunidad de revisar, utilizar y recomendar muchos libros, examenes
simulacro, sitios de Internet, cursos y alguno que otro artilugio extra, que
ayuden en la preparacién para el examen de certificacion, pero todos ellos en
idioma inglés. Es sin duda, la primera vez que tengo en mis manos una
herramienta desarrollada en idioma espafiol y que permite una adecuada
preparacién para aquellos candidatos que se han decidido por sustentar el
examen en este idioma. Un recurso largamente esperado por toda la comunidad
hispanohablante de Directores de Proyectos y que seguramente contribuira al
crecimiento de nuestro gremio, que dicho sea de paso, tiene un potencial de
crecimiento altisimo que desgraciadamente no habiamos aprovechado.

La capacidad de un pais de ejecutar correctamente sus proyectos de desarrollo,
infraestructura, empresariales, etc., es directamente impactada por la cantidad
de profesionales en direccién de proyectos que ejercen de manera correcta su
profesidon, siguiendo mejores practicas y estandares. Esta liga indisoluble entre
desarrollo y educacién, sera probablemente una de las mejores razones para
agradecer que autores como Pablo Lledé se multipliquen en nuestra region.

Roberto Toledo, PMP®
Director de Alpha Consultoria
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CAPITULO 1 - INTRODUCCION *3

}

Aclaraciones

Cabe aclarar que para la elaboracién de este libro el autor se baso
principalmente en la versidon vigente de la Guia de los Fundamentos de la
Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK®, Sexta Edicion, afio 2017). Ademas,
el autor reconoce que algunos contenidos del libro se basan en adaptaciones de
libros para preparar la certificacion PMP® de autores reconocidos como Rita
Mulcahy, Michael Newell, Joseph Phillips y Kim Heldman. Estos autores fueron
los principales mentores, no sélo para que el autor aprobara su examen PMP®,
sino para hacer realidad el primer libro en espafiol sobre esta tematica.

“PMI”, “"PMBOK”, “"PMP”, “"CAPM” y "OPM3” son marcas registradas por el Project
Management Institute Inc. El PMI® no ha participado en la edicién de este libro.
Cualquier error conceptual es de exclusiva responsabilidad de su autor.

Alcance del libro

Existe una tendencia global creciente de las organizaciones publicas y privadas
a exigir a sus directores de proyectos la obtencion de certificaciones
internacionales sobre direccién de proyectos.

La certificacién internacional CAPM® es administrada por el Project Management
Institute (PMI®), la organizacion internacional mas reconocida en esta materia.

Si bien este libro estd enfocado a preparar el examen CAMP®, todos sus
contenidos estan dirigidos a los que quieran ser mejores Directores de Proyectos
y alcanzar proyectos exitosos.

Simbologia del libro

© chiste. Sélo sirve para relajar la lectura.
= Para recordar.

d Importante!

? Pregunta
Ejercicio

Y% Parar la lectura para resolver una pregunta o ejercicio



http://www.youtube.com/watch?v=XnXXxceAOqs&feature=youtu.be

£

Cap. I - Introduccién ") projectManagement

* Entradas de un proceso.

~ Herramientas o técnicas de un proceso.

? salidas de un proceso.

e .
St Insecto. Rellena espacios en blanco.
£ Video. Link a video en Internet. www.pablolledo.com/videos

.. Plantilla. Link a plantilla en Internet. www.pablolledo.com/plantillas

Términos abreviados:

PMI®: Project Management Institute
DP: Directora de proyecto o Director de proyecto

EDT: Estructura de desglose del trabajo

Preguntas de simulacion

Este libro se complementa con preguntas de simulacidn en espafiol
especialmente disefiadas para aquellos profesionales que quieran prepararse
para rendir la certificacion internacional.

Al finalizar cada capitulo encontraras preguntas para reforzar o complementar
lo aprendido. En la tabla a continuacién se presenta un resumen de estas
preguntas agrupadas por las distintas areas tematicas del libro.

Cap EXAMEN Temas Cantidad

Preguntas
1 | Diagndstico Todos 10
2 Marco Conceptual Conceptos generales 10
3 Procesos 5 Grupos de Procesos 10
4 | Integracién Gestién de la Integracion 10
5 | Alcance Gestion del Alcance 10
6 | Cronograma Gestion del Cronograma 10
7 | Costo Gestidn de los Costos 10
8 | Calidad Gestion de la Calidad 10
9 | Recursos Gestidn de los Recursos 10
10 | Comunicaciones Gestidn de las Comunicaciones 10
11 | Riesgos Gestidn de los Riesgos 10
12 | Adquisiciones Gestién de las Adquisiciones 10
13 | Interesados Gestidn de los Interesados 10
TOTAL 130

Para practicar con mas preguntas de simulacién, en www.pablolledo.com
podras adquirir simuladores de examen.
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