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Éxitos y Fracasos de proyectos
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Pablo Lledó, PMP®

▪ Economista

▪ 3 MBAs en Europa / Profesor

▪ 4 Empresas en marcha / Empresario

▪ 10 libros publicados / Autor

▪ Empresas asesoradas / Consultor

▪ Project Management Institute / Voluntario

pl@pablolledo.com
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Alguna vez…

¿Terminaste más tarde tu proyecto?

¿Gastaste más de lo estimado?

¿No realizaste todo el alcance?

¿Quedó un cliente insatisfecho?
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Fracaso

Éxito

Herramientas

Lecciones

Agenda
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Definición de éxito

▪ 80` – calidad, plazo, presupuesto
Liderazgo participativo

▪ 90` - calidad, plazo, presupuesto 
+ Cliente (beneficios, objetivos estratégicos)

Cultura en DP

▪ 60` - calidad!
Liderazgo autoritario

▪ Hoy? – todo el resto
+ Sostenibilidad

http://creative.gettyimages.com/source/Search/51','2','
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Restricciones del proyecto

Calidad

Alcance

10 Pisos

12 meses $1 M

6 meses $1,5 M

0,5 M

gº 7
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Burj Khalifa

828 m

Fin construcción: 2010
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Opera House - Sydney

Presupuesto = $ 7 M  / Costo = $107 M

http://www.youtube.com/watch?v=-t8PMCYJ69M&feature=c4-overview&list=UUuuC6N9FZwHW7QfsUVnhdgw
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Eurotunel - Canal de la Mancha

Plan =     $7.500 M ; entrega 1992

Costo = $17.500 M ; entrega 1994

http://www.youtube.com/watch?v=OzDyV9R4fUY&feature=c4-overview&list=UUuuC6N9FZwHW7QfsUVnhdgw
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Independiente Avellaneda - Argentina

Plan = $10 M ; entrega 2008

Realidad = $40 M ; retraso 20 meses; sólo 60%
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Presentation Title

Estadio de Wembley

$1000 M

10 meses retraso

No cumplió objetivo!

Plan: mayo 2006; $600 M

Objetivo: jugar final FA Cup
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1940

1º - Golden Gate ; 2º - George Washington ; 3º - Tacoma

Duró 

4 meses

Plazo = OK!

Costo = OK!

file:///C:/Users/pablo/OneDrive/Documentos/VIDEOS/+varios/Tacoma/Tacoma.wmv
http://www.youtube.com/watch?v=weKMYm6bcxs
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Concorde

2.200 km/h ; 3:45hs London – New York

2003

cerró!

Presup. = £150 M

Costo = £974 M

Cambios!

http://www.youtube.com/watch?v=TuTZ2R7GBLE&feature=c4-overview&list=UUuuC6N9FZwHW7QfsUVnhdgw
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¿Fracasos?
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64%

57%

44%

Fracasos sin DP Con DP

36%

33%

22%
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¿Por qué fracasan?

Cambian 
Objetivos

A
lc

a
n
c
e

Descontrol
Corrupción
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../../../../VIDEOS/+varios/Vasa/EL VASA Final.mp4
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A
lc

a
n
c
e ¿Descontrol?

¿Corrupción?

69% sin DP

33% con DP



© Pablo Lledó | Permitida su reproducción citando a su autor.  

Fracaso

Éxito

Herramientas

Lecciones

Agenda
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Mundial femenino sub 20 – Chile 2008

Alcance: 4 estadios

Presupuesto: $100 M

Plazo: 9 meses

Calidad: estándares FIFA

PMBOK®

4 estadios 

9 meses!

30% MOP con 

metodologías
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Telecomunicaciones

Gran crecimiento (2013) 

Ganancias: $40.000 M año

+ 90.000 empleados

+ 20.000 proyectos

Gestión de proyectos, 
programas y portafolios

Gerentes se capacitan en DP

Los DP deben ser PMP®

+ 2.000 PMPs
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Responsabilidad social

Elecciones Panamá 2009

Proyecto exitoso!

Director PMP®

Plan: 4 meses
Votación: 1 día
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Impresión de Padrones

Argentina 2013

Sector público

Innovación

Transmisión online 

Reducción de papel 

Proyecto exitoso!

PMBOK®

- 10 días
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Puebla - México

Modelo Jetta (Bora)

Producción de eje frontal

Plazo: 21 meses

Costo: $ 3,3 M

Proyecto exitoso!

Aplicaron PMBOK®

Director PMP®

Primer proyecto de la PMO
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Arriba: Capillucas dam. 

Abajo: Cañete river.

Hidroeléctrica Platanal - Perú

220 Mw

Costo: $ 350M

Plazo promedio: 5 años

Proyecto exitoso!

Duración: 3,2 años

Estándares de PMI®
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Guaíba 2 Project – CMPC Celulosa

Personas

Planeta

Rentabilidad

Costo: $ 2.400 M

Plazo: 2 años

2016

8.000 proveedores capacitados

Agua vuelve limpia el río

Ok!

Ok!

Ok!
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Rescate de los 33 mineros - Chile
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¿
É
x
it
o
?
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87%

83%

81%

Champions Sin DP

5%

34%

16%

Capacitación 
continua en PM

Transferir 
conocimiento

Madurez en 
entregar valor
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Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3

PMO

Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3

80% con PMO

Gerente
General

Ingeniería Marketing Informática
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Fracaso

Éxito

Herramientas

Lecciones

Agenda
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Factores de éxito

A
lc

a
n
c
e

Controlar
alcance

Sponsor 
comprometido

Metodologías 
en DP
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Fuente: Guía del PMBOK®

Seguimiento y control

$

tiempo

Procesos

In
ic

io

Acta
Constitución

P
la

n
if
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n

Plan
EDT

Cronograma

Presupuesto

RAM

Riesgos

Ejecución

Entregables

Lecciones
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Planificación integral

file:///E:/VIDEOS/+varios/Integración.mp4
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Metodologías

CambiosBajo Alto

Predictivo Iterativo

Incremental Ágil

F
re

c
u
e
n
c
ia
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e
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n
tr

e
g
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s

Alta

Baja 44%

30%

23%
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Fracaso

Éxito

Herramientas

Lecciones

Agenda
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▪ Sponsor

▪ Controlar alcance

▪ Metodologías

Claves para 
el éxito
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Calidad de vidaAlto desgaste

Plazos predeciblesFuera de plazo

Eficiencia y controlFuera de presupuesto

Administración de riesgosRiesgos de alto impacto

Distribución efectivaDuplicación / Omisión

Lecciones aprendidasCierre – Memoria

Comunicación efectivaComunicación informal

Equipos comprometidosUnipersonal / Autoritario

Gestión eficienteGestión Tradicional

Estrategias y procesosImprovisación

Conclusiones
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pl@pablolledo.com

@pablolledo

www.pablolledo.com 

¿Preguntas?

www.pablolledo.com/conferencias

mailto:pl@pablolledo.com
https://twitter.com/pablolledo
http://www.linkedin.com/
http://www.facebook.com/pablo.lledo.585
http://www.pablolledo.com/
http://www.youtube.com/user/plledo
file:///E:/VIDEOS/+varios/Directores_de_proyectos_u2.wmv
http://www.youtube.com/watch?v=42jljxtUoFE
http://www.pablolledo.com/conferencias

