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Profesional Agil

La disrupcién tecnoldgica, la inteligencia artificial, el trabajo remoto y los equipos virtuales han
transformado la forma de gestionar proyectos. Hoy la nueva economia demuestra que solo serdn
exitosas aquellas organizaciones que logren convertir su estrategia en resultados concretos a
través de proyectos eficientes que generen los beneficios esperados.

En este escenario, ya no alcanza con manejar herramientas de gestiéon basadas Unicamente en
ciclos predictivos o procesos en cascada. Todo profesional de proyectos necesita conocer también
las metodologias y buenas practicas de los ciclos adaptativos, que permiten entregar valor al
cliente de manera incremental y con mayor rapidez que en el pasado.

Cuando algunos colegas me solicitaron escribir este libro, mi primera reaccion fue: “zapatero a su
zapato”. Al fin y al cabo, un economista no parece la persona indicada para explicar proyectos
iterativos y adaptativos vinculados al desarrollo de software. Sin embargo, después de gestionar
varios proyectos agiles en mis propios negocios, decidi profundizar en las tendencias de las
metodologias agiles. La manera mds efectiva de ordenar y comprender tantas practicas fue
preparando la certificacién PMI-ACP®.

Tras aprobar esta certificacién internacional, descubri un mundo apasionante: las metodologias
agiles no solo sirven para proyectos de tecnologia, sino que son aplicables a cualquier tipo de
iniciativa. Y confirmé algo clave: es imposible ser un profesional exitoso de proyectos sin dominar
estas herramientas de la nueva economia.

Este libro les servird como guia practica para conocer la mayoria de los conceptos que aparecen
en la certificacion PMI-ACP®. Mi objetivo es que puedan aprobar sin morir en el intento, y sobre
todo, que logren convertirse en mejores directores de proyectos en cualquier contexto.

Las ventajas de estudiar con este libro son:
e Comprender de manera integral los principios agiles mas utilizados.
e Aprender a interactuar de forma efectiva con equipos que aplican practicas agiles.
e Estar a un paso de aprobar la certificaciéon PMI-ACP®.
e Potenciar tu desarrollo como profesional de proyectos.

Este libro no es solo para aprobar un examen, sino para aplicar la mentalidad agil en tu dia a
dia como director de proyectos.
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Capitulo 1 — La certificacion PMI-ACP®

1.1 Examen PMI-ACP®

El examen PMI-ACP® consta de 120 preguntas que deben responderse en un maximo de 3 horas.
De ellas, 100 preguntas son puntuadas y 20 no lo son, ya que se utilizan con fines de evaluacidn.
Estas uUltimas no estaran identificadas, por lo que el alumno debe rendir como si todas las 120
preguntas fueran calificadas.

El puntaje minimo de aprobacidn es variable, aunque en la practica suele situarse alrededor del
75%. El examen puede rendirse en espafiol, con la opcién de visualizar la traduccién de cada
pregunta al inglés en cualquier momento.

La distribucién de preguntas por dominio es la siguiente:

Dominio % de Preguntas Cantidad de preguntas

I. Mentalidad 28% 33
II. Liderazgo 25% 30
lll. Producto 19% 23
IV. Entrega 28% 34

TOTAL 100% 120

Resumen de tareas por dominio

Mentalidad
e Adoptar valores y principios agiles.
e Fomentar innovacidn, experimentacion y aprendizaje continuo.
e Crear entornos colaborativos y seguros psicolégicamente.
e Promover transparencia, retroalimentacién temprana y aceptacién del cambio.

Liderazgo

Empoderar a los equipos con confianza, motivacidn y coaching.
Resolver problemas y facilitar la gestidén de conflictos.
Promover la vision compartida y los valores agiles.

Impulsar la mejora continua y el intercambio de conocimientos.

Producto
e Refinary priorizar el backlog del producto.
e Gestionar incrementos alineados con prioridades del negocio.
e Visualizar el trabajo y medir el valor entregado.
e Administrar la entrega de valor segun criterios de éxito (satisfaccion del cliente,
sostenibilidad, cumplimiento).



Entrega
e Entregar en pequeios incrementos con retroalimentacién temprana.
e Usar métricas agiles (velocidad, ciclo, WIP) para la toma de decisiones.
e Gestionar riesgos, impedimentos y desperdicios.
e Optimizar el flujo de valor y promover la mejora continua en procesos y resultados.

Mentalidad Liderazgo Producto Entrega

‘s Herramientas y técnicas clave

e Disefo y analisis agil: historias de usuario, backlog, mapas de historias, personas, MVP.
Estimacidn agil: planning poker, T-shirt sizing, afinidad.

Comunicacion: radiadores de informacion, retrospectivas, feedback continuo.
Métricas: velocidad, throughput, lead time, cumulative flow diagram.

Mejora del proceso: Kaizen, retrospectivas, 5 porqués, value stream mapping.

e Gestidon de riesgos: spikes de arquitectura, backlog de riesgos.

e Priorizacién basada en valor: ROI, MoSCoW, Kano, MMF.

> Aspectos operativos del examen

e Formato: 120 preguntas (100 con puntaje + 20 de prueba).
e Duracién: 3 horas, con un descanso opcional de 10 minutos.

[=| Requisitos para poder postular al examen

e Al menos 28 horas de capacitacion formal en metodologias agiles.

e 1 a2 aios de experiencia en entornos agiles, dependiendo de certificaciones previas.

e Mantenimiento de la certificacién: reunir 30 PDU cada 3 afios, que pueden obtenerse
mediante cursos, congresos, capacitacion o voluntariado.

Idioma

PMI ofrece la opcién de rendir el examen con traduccién al espanol en pantalla (es decir, cada
pregunta aparece en espafol con un botdn para ver la versién original en inglés). Sin embargo, los
mensajes oficiales, incluyendo el resultado final (Above Target, Target, Below Target, Needs
Improvement), se presentan Unicamente en inglés.
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